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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

QantaScope Hungary Kft.
I. Tajékoztatas modja

Jelen tajékoztaté (tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd) a QantaScope Hungary Kft. és
Laboratériumainak kozvetlen (izletszerzési, illetve marketing céld megkeresések, valamint a
tavollévik kozott kotott szerz6dések szerinti értékesités, laboratériumi vizsgalatok igénybevétele
(tovabbiakban kllon-kilon: Szolgaltatas, egylittesen: Szolgdltatdsok) sordn felmeril6 személyes
adatkezelésre vonatkozik. Jelen tajékoztatd irdnyadd minden olyan tovabbi esetben, szolgaltatas
vonatkozasaban, amelyre a QantaScope Hungary Kft. jelen tajékoztatd alkalmazasat irja el6. Az
Adatkezelési Tajékoztatd a QantaScope Hungary Kft. altal kovetett adatkezelési elveket és
gyakorlatot, a QantaScope Hungary Kft. altal kezelt személyes adatok tipuskorét, az adatkezelés
céljat, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak lehetdségeit rogziti.

Il. Adatkezelés elvei

1. A QantaScope Hungary Kft. a rogzitett személyes adatokat a mindenkor hatdlyos adatvédelmi
jogszabadlyokkal: az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXIl. torvénnyel, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl sz6lé 1997. évi XLVII. torvénnyel, az adatvédelemre vonatkozd nemzetkozi
egyezményekkel, az Eurdpai Unié General Data Protection Regulation 2016/679/EU (roviden:
GDPR), magyarul: Altaldnos Adatvédelmi Rendelettel és mas EU jogi aktusokkal, valamint a
rekldmszabdlyozassal és egyéb jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli.

2. Az Adatkezelési Tdjékoztatdban haszndlt kifejezéseket az informadcios 6nrendelkezési jogroél és
az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. torvény és az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6ld 1997. évi XLVII. térvény, és a GDPR
értelmezd rendelkezései kozott meghatdrozott fogalmak szerint kell értelmezni.

Személyazonositd adat: a csalddi és utdnév, lednykori név, a nem, a sziiletési hely és id6, az anya
lednykori csaladi és utdneve, a lakdhely, a tartézkodasi hely, a tarsadalombiztositasi azonosité jel
(a tovabbiakban: TAJ szam) egylittesen vagy ezek kozil barmelyik, amennyiben alkalmas vagy
alkalmas lehet az érintett személy azonositasara.

Egészségligyi adat: az érintett személy testi, értelmi és lelki allapotara, kdros szenvedélyére,
valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas korilményeire, a haldl okdra vonatkozd, dltala
vagy rola, mas személy altal kozolt, illetve az egészségligyi ellatéhalozat altal észlelt, vizsgalt, mért,
leképzett vagy szdrmaztatott adat; tovabba az el&z6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat
befolyasolé mindennem( adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).

2.1. Az adatkezel6:

QantaScope Hungary Kft.

Székhely: 2100 Godolls, Ipari Park, Modr Janos utca 3-5.

Cégjegyzékszam: 13-09-173056

A bejegyz6 birdsag megnevezése: Budapest Kornyéki Térvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 24184739-2-13




Postazasi cim:

QantaScope Hungary Kft.

Adatvédelmi tisztvisel§ részére

2100 Godoll6, Ipari Park, Modr Janos utca 3-5.
Email cim: info@qgantascope.hu

Ill. Adatkezelés célja

A QantaScope Hungary Kft. adatkezelésének célja a Szolgaltatds(ok) nyujtdsa.
A Szolgdltatas nyujtdsa korében cél:

1. Marketing célu adatkezelés:

1.1. Hirlevél kuldése,

1.2. Rekldm tartalmu kozvetlen Uzletszerzési, illetve marketing céli megkeresés
(labordiagnosztikai szolgaltatasok promotalasa, vevsi elégedettség felmérése lakossagi
célcsoportok szamadra),

1.3. Reklam tartalmu kozvetlen Uzletszerzési, illetve marketing céld megkeresés (hirlevél
kiildése, labordiagnosztikai szolgaltatdsok promotaldsa, vevéi elégedettség felmérése
orvos, illetve egészségligyi dolgozd célcsoportok szdmara), mas személy altal kozolt, illetve
az egészséglgyi ellatohaldzat altal észlelt, vizsgdlt, mért, leképzett vagy szarmaztatott
adat; tovabba az el6z6ekkel kapcsolatba hozhaté, az azokat befolydsolé mindennem( adat
(pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas),

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim,
Az adatkezelés idGtartama:  az érintett altal torténd visszavonasig,
A kezelt adatok kore: név, sziletési év, e-mail cim, alairas,

Az adatkezelés idGtartama:  az érintett altal torténd visszavonasig,

1.4. Nyereményjatékhoz kapcsolddo adatbazis kezelése orvosok, egészségligyi dolgozdk és
paciensek részére.

2. Id6pont foglalas:

A laboratériumi szolgaltatds igénybevételére vonatkozd el6jegyzés céljabdl torténd paciens
adatkezelés.

A kezelt adatok kore: név, sziletési ddtum, e-mail cim, telefonszam, torvényes képvisel6 neve
(amennyiben sziikséges), illetve a megjegyzés rovatban a paciens altal esetlegesen a laboratoriumi
vizsgdlatra megadott adatok

Az adatkezelések id6tartama: az elGjegyzési naptarban foglalt id6ponttdél szamitva a sziikséges
ideig.

3. Kozponti Ugyfélszolgalat és a laboratériumi halézat telefonos iigyfélszolgalata:

A kozponti Ggyfélszolgdlat, illetve a laboratériumi hdldzat ligyfélszolgdlatanak igénybevétele soran
az elhangzott informacidk rogzitése és tarolasa mindségbiztositasi, fogyasztovédelmi és
egészségligyi célok érdekében.

A kezelt adatok kore: a rogzitett telefonbeszélgetésben elhangzott informacidk, telefonszam
(amennyiben nem rejtett a telefonszam)


mailto:info@qantascope.hu

Az adatkezelés id6tartama: minimum 80, maximum 90 nap.

4. Elektronikus aruhazban (webshop) torténd értékesités céljabdl torténd adatkezelés:

A kezelt adatok kore: csalddi + uténév, postdzdsi cim, e-mail cim, telefonszam, valamint
egészségpénztdri szamla esetén esetében a sziikséges szamlazdasi adatok.
Az adatkezelés id6tartalma: max.1 hét (a csomag kikiildéséhez szlikséges id6tartam).

5. Laboratdriumi szolgaltatas nyujtasa:
A laboratdriumi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges személyes és kilonleges
személyes adatkezelés.

5.1. Magan finanszirozott paciensek laboratériumi elldtdsa sordn kezelt személyes és
kiilonleges személyes adatok kore: paciens vezeték- és utdneve, sziletéskori neve,
szliletési helye és datuma, anyja lednykori vezeték- és utdéneve, neme, dllampolgarsaga
(amennyiben nem magyar allampolgarsagul), esetlegesen e-mail cime és telefonszama,
lakéhelye, tartdézkoddsi helye (amennyiben van), lelet értelmezéséhez sziikséges
kértorténeti adatok, kért laboratdriumi vizsgdlatok, vizsgdlati eredmények, pdciens
alairasa.

6. Laboratoriumi minta- és adattovabbitasa QantaScope halézaton kiviilre:

6.1. Adattovabbitas az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térbe (EESZT): Adatkezeld
szamara elbirt kotelezettség: 1997. évi XLVII. térvény az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl 35/N.§: ,a jogszabalyban
meghatdrozott jelentéstételre vagy adatszolgaltatdsra kotelezett csatlakozott adatkezeld
vagy az EESZT felhaszndld a jelentéstételt vagy adatszolgdltatast az EESZT Utjan miniszteri
rendeletben meghatérozottak szerint teljesiti” valamint a 39/2016. (XIl. 21.) EMMI
rendelet az Elektronikus Egészségligyi Szolgdltatdsi Térrel kapcsolatos részletes
szabalyokrél 6.8: , A csatlakozott adatkezel6 szamara elGirt adatszolgaltatdsi kotelezettség
teljesitése csatlakoztatott informatikai rendszer Utjan automatizdltan, a mikodtetd altal
meghatarozott mddon és strukturaban, az EESZT adott szolgaltatasanak igénybevételével
torténik. Ett6l eltér6 mddon az elbirt adatszolgdltatas kizardlag akkor teljesithet6, ha a
mikodtetd erre kilon engedélyt ad”.

6.2. Jarvanylgyi célbdl torténé adattovabbitas:

20. §, 22.§ (2) bekezdés, 5. melléklete, amely az 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi
és a hozzdajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616 158. -a szerinti
mikrobiolégiai laboratérium vizsgdlatanak eredményérél teljesitendé jelentés. Az EESZT
adatkezelési részletes adatkezelési tajékoztatdja elérhetd az alabbi linken: https://e-
egeszsegugy.gov.hu/GDPR

1997. évi XLVII. térvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl 15. § (1) alapjan a betegellaté haladéktalanul tovabbitja az
egészségligyi allamigazgatasi szervnek az adatfelvétel sordn tudomdsara jutott
egészségligyi és személyazonositd adatot, ha

a) az 1. szamu melléklet A) pontjaban szerepl6 fert6z6 betegséget észlel vagy annak
gyanuja merdl fol.

(2) Az 1. szamu mellékletben nem szerepld fert6z6, illetve az 1. szdmu melléklet B)
pontjdban felsorolt betegségek el6forduldsa esetén a betegelldtd személyazonositd
adatok nélkil csak az egészségligyi adatokat jelentheti az egészségligyi allamigazgatasi
szervnek. Az egészségiligyi allamigazgatdsi szerv kozegészségligyi vagy jarvanylgyi
kozérdekre hivatkozva kérheti az érintett személyazonositd adatait.



(2a) A betegelladtd tovabbitja az egészségiigyi dllamigazgatdsi szervnek azon személyek
egészségligyi és személyazonositd adatait, akiknél a mikrobioldgiai laboratdriumi vizsgalati
eredmény az 1. szdmu melléklet A) pontja szerinti fert6zések, fert6zéses eredetl(
betegségek, mérgezések fennallasat, illetve korokozéik jelenlétét valdszinlsiti vagy
igazolja. A betegelldtd tovabbitja az egészségligyi allamigazgatdsi szervnek az 1. szamu
melléklet A) pontja szerinti fert6zések, fert6zéses eredetli betegségek, mérgezések kozil
a miniszteri rendeletben meghatdrozott betegségekre vonatkozé azon vizsgalati
eredményt is, amely a korabbi valdszin(sités ellenére nem igazolja az adott betegség
fenndlldsat. Az egészségligyi allamigazgatdsi szerv a 4. § (1) bekezdés d) pontjdban
meghatdrozott célbdl, a népegészségligyi, kozegészségiigyi vagy jarvanylgyi feladat
elldtasahoz sziikséges ideig és mértékben kezelheti a személyazonositd és egészségligyi
adatokat, azzal, hogy azon vizsgalati eredmény esetében, amely az adott betegség
fenndllasat a kordbbi valdszinlsités ellenére nem igazolta, a vonatkozd személyazonositd
adatokat haladéktalanul toréini kell.

(2b) Amennyiben a mikrobiolégiai laboratériumi vizsgdlati eredmény az 1. szdmu melléklet
B) pontja szerinti betegségek, illetve korokozoik el6fordulasat valdszindsiti vagy igazolja, a
mikrobiolégiai  vizsgadlatot  végz6  betegelldtd6 az  egészségligyi  adatokat
személyazonositasra alkalmatlan médon jelenti az egészségiigyi allamigazgatdsi szervnek.
(2c) A betegellatd a miniszteri rendeletben meghatarozott, feliigyelet ald vont kdrokozdk
kimutatasa esetén az egészségligyi adatokat személyazonositasra alkalmatlan mdodon
tovabbitja az egészségligyi dllamigazgatasi szervnek

(3a) A betegellato népegészségligyi, kozegészségligyi és jarvanylgyi érdekbdl szilkségessé
valo intézkedések megtétele pontjaban meghatarozott célbdl, miniszteri rendeletben
meghatdrozott id6szakonként, formaban és tartalommal siirgésségi ellatds

a) keretében a fekvGbeteg-gydgyintézetbe felvett betegekrdl,

b) érdekében a mentés keretében tortént ellatasi eseményekrél, amelyek esetében nem
kerilt sor fekv6beteg-gydgyintézet altali atvételre,

személyazonositasra alkalmatlan mdédon egészségligyi adatokat szolgaltat az egészségligyi
allamigazgatasi szervnek. 1/2014. (I. 16.) EMMI rendelet a fert6z6 betegségek
jelentésének rendjérél 4. melléklet: A laboratoriumok altal jelentend6 adatok kore; 4/A
melléklet: A mikrobioldgiai vizsgdlatot végz6 laboratérium altal személyazonositasra
alkalmatlan médon jelentendd adatok kore; 5. melléklet: Korokozék, amelyek esetében az
iranyukban elvégzett laboratdriumi vizsgalat negativ eredménye is jelentendé a vizsgalt
személy személyazonositd adataival egyitt. (Orszdgos Szakmai Informaciés Rendszer
»OSZIR” jelentés)

6. 3. Mikrobioldgiai és antibiotikum surveillance céljabdl:

Az adattovabbitast el6irja: 1/2014. (I. 16.) EMMI rendelet a fert6z6 betegségek
jelentésének rendjérél, 4/A melléklet: A mikrobioldgiai vizsgalatot végzé laboratérium
altal személyazonositasra alkalmatlan médon jelentendd adatok kore, illetve 20/2009. (VI.
18.) EGM rendelet az egészségiigyi ellatassal Osszefiiggé fertGzések megel6zésérdl, e
tevékenységek szakmai minimumfeltételeirdl és felligyeletérdl alapjan.

Mikrobioldgiai surveillance: koérokozdk elSforduldsa és rezisztencidgjanak nyomon
kovetése, a fert6z6 betegségek jelentésének rendjérdl sz6lé miniszteri rendelet szerinti,
bejelentésre kotelezett koérokozék el6fordulasanak azonositasara iranyuld célzott
surveillance;

Antibiotikum rezisztencia surveillance: a kérokozdk antibiotikum érzékenység/rezisztencia
valtozasaira irdnyuld, célzott surveillance;

A 20/2009. (VI. 18.) EUM rendelet az egészséglgyi ellatassal Osszefliggd fertGzések
megel6zésérdl, e tevékenységek szakmai minimumfeltételeirél és felligyeletérdl 1. szamu
melléklet alapjan ,a fekvGbeteg szakellatast nyujté egészségligyi szolgaltatonak a
szlikséges mértékben betekintési joga van a kdérhazi beteg adatbdzisba és a mikrobioldgiai
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leletekbe, ha az kiilén van”. A QantaScope Hungary Kft. biztositja ezt a betekintési jogot a
nosocomialis jarvanyok megel6zése céljabol.

6.4. Kozremiikods/egyiuttm(ikods és végzd laboratoriumok

Az egészségligyi szolgaltatasok nydjtdsahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrél sz616
60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet szerint: Amennyiben egy adott in vitro orvosi
diagnosztikai laboratérium a kotelezéen elGirt laboratériumi diagnosztikai beavatkozast
(OENO) nem tudja helyben biztositani, azt mas laboratériumi egészségiigyi szolgaltatdval
kotott kozrem(ikodGi szerz6dés utjan is ellathatja, ennek keretében a vizsgdlati mintdkat
mas intézmény in-vitro orvosi laboratériumaba tovabbithatja.

7. Szamlazas céljabdl
A laboratériumi vizsgalatok és szolgaltatasok ellenértékének megfizetésére kidllitott
szamlan feltlintetendd adatok kezelése:
A kezelt adatok kore: megrendelS neve, cime, esetlegesen megrendeld alairdsa,
szamla kibocsatéjanak alairdsa,
Az adatkezelés id6tartama: jogszabaly szerint (szamvitelrél szolé 2000. évi C.
torvény 169.§-a).

8. Panaszkezelés céljabol:
A bejelentett reklamdcio kivizsgaldsa és a pdaciens értesitése céljabdl kezelt adatok
A kezelt adatok kore: a fogyasztd neve, lakcime, a panasz elGterjesztésének helye, ideje,
modja, a fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd dltal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a jegyz6kdnyvet felvevs személy és —
telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatds felhasznaldsaval kozolt szobeli
panasz kivételével — a fogyasztd aldirdasa, a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,
telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama.
Az adatkezelés idGtartama: jogszabaly szerint 5 évig (1997. évi CLV. torvény a
fogyasztévédelemrdl 17/A. § (7) bekezdés).

IV. Adatkezelés jogalapja

1. A személyes adatok Mintatovabbitds személyes adatokkal altali felvétele és kezelése a
Szolgéltatast igénybe vevs Felhaszndld dnkéntes hozzajarulasan alapul a Szolgaltaté honlapjan
keresztiil, illetve az Erintett 4&ltal személyesen, a laboratériumban rendelkezésre 4ll6
nyomtatvanyok kitoltésével, vagy jogszabdlyi elGirasok kovetelik azt meg. A Felhasznalé a
hozzajaruldsat az adott Szolgaltatas igénybevételével (pl. weboldal megnyitdsa, hirlevélre vald
feliratkozassal, webshopos vizsgalat megrendelésével), hasznalatanak kezdeményezésével,
haszndlataval adja meg, vagy a rendelkezésre all6 nyomtatvanyok kitoltésével a laboratériumi
vizsgdlatok megrendelésekor jarul hozza.

2. A 14. életévét be nem toltott kiskoru és az egyébként cselekvéképtelen Felhaszndld nevében a
torvényes képvisel6 adhat hozzajarulast. A 14. életévet bet6ltott, de 16. életévét még be nem
toltott kiskord, valamint az egyébként korldtozottan cselekvéképes Felhaszndld a torvényes
képvisel6jének beleegyezésével vagy utdlagos jovahagydsaval adhat hozzajarulast az
adatkezeléshez. A 16. életévét betoltott kiskord Felhaszndlé onalldan adhat hozzajaruldst,
jognyilatkozata érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos
jovahagydsa nem sziikséges. A QantaScope Hungary Kft.-nek az elektronikus szolgaltatdsok
igénybevétele esetén nem all madjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat ellendrizni, illetve a



torvényes képvisel6 nyilatkozatanak tartalmat megismerni, igy a Felhaszndlo, illetve térvényes
képviselGje szavatol azért, hogy a hozzajarulds megfelel a jogszabalyoknak.

3. A Felhasznald szavatol azért, hogy a Szolgaltatds soran harmadik természetes személyekrél
megadott, hozzaférhetévé tett személyes adat kezeléséhez az érintett hozzdajaruldsat jogszerdlen
beszerezte.

4. A felvett személyes adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a QantaScope Hungary
Kft. a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, illetve sajat vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljdbdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fiz6d6 jog korlatozadsaval aranyban all, tovabbi kiilon hozzajarulds nélkiil, valamint a Felhaszndld
hozzdjaruldsanak visszavonasat kovetGen is kezelheti.

5. A személyes adatok QantaScope Hungary Kft. altali felvétele és kezelése eltéré rendelkezés
hidnydban a Felhasznalé onkéntes hozzajarulasan alapul.

V. Kezelt adatok
1. A személyes adatok valddisagaért, pontossagaért kizdrdlag a Felhasznalé tartozik felelGsséggel.

2. QantaScope Hungary Kft. altal kezelt személyes adatok korét az elektronikus kereskedelmi és
reklamszabdlyok befolydsoljdk, részben meghatarozzak, igy kilénésen a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. térvény 6.§-a,
az elektronikus kereskedelmi, az informacids tarsadalommal 0Osszefliggé szolgaltatasokrdl,
valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szél6 2001.
évi CVIII. torvény 13/A.§-14/C.§-ai, és a kutatas és kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl szél6 1995. évi CXIX. torvény, tovabba az informacids dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. torvény, az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsoldédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szélé 1997. évi XLVII. torvény, valamint
az Eurdpai Unié General Data Protection Regulation 2016/679/EU (r6éviden: GDPR), magyarul:
Altalanos Adatvédelmi Rendelet.

VI. Adatkezelés idGtartama

1. Az adatkezelés megszlinésére okot adhat az adatok Felhasznalé Aaltali vagy Altala
kezdeményezett torlése, egyéb érintett altal kezdeményezett torlés, a Szolgaltatas
megsziintetése, az adatkezelés jogalapjanak megsziinte, a birdsdgok, hatdsdgok adattorlést,
adatmegsemmisitést elrendeld végrehajthato itélete, hatarozata.

2. A QantaScope Hungary Kft. a Felhasznald hozzajaruldasanak visszavonasaig kezeli a Felhasznalé
személyes adatait reklam tartalmu kozvetlen lzletszerzési, illetve marketing céld megkeresés
kiildése, illetve a beteg elégedettségi adatbazis felépitése céljabdl. A QantaScope Hungary Kft. a
laboratdriumi vizsgalatok igénybevétele céljdbdl megadott, illetve keletkezett személyes adatokat
a jogszabalyok altal elGirt ideig kezeli.

VII. Adatkezeléssel kapcsolatos jogok, jogorvoslati lehet6ségek
A. Adatokhoz valé hozzaférés, az adatok helyesbhitése, kiegészitése, torlése

1. A Felhasznalé / Erintett jogosult a QantaScope Hungary Kft. jelen tajékoztatdban megjeldlt

elérhetdségeinek barmelyikén a QantaScope Hungary Kft. altal kezelt adatairdl felvilagositast

kérni, és adataihoz hozzaférni. A Felhasznalé / Erintett barmikor médosithatja vagy kérelmezheti

adatainak helyesbitését az info@QantaScope.hu e-mail cimen vagy a QantaScope Hungary Kft.
6



2100 Godoll6, Ipari Park Modr Janos utca 3-5. cimre postai Uton kiildott levélben, ha dgy itéli meg,
hogy azok a valdsdgnak nem felelnek vagy pontatlanok. A Felhasznalé / Erintett jogosult a
QantaScope Hungary Kft. altal kezelt személyes adatainak a kiegészitését kérni, ha ugy itéli meg,
hogy azok hianyosak.

2. A Felhaszndld személyes adatait akkor torli a QantaScope Hungary Kft., ha kezelése jogellenes;
az adatkezelés célja megsz(int; vagy az adatok tarolasdnak térvényben meghatarozott hatarideje
lejart; azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte; vagy
ha az adatkezelés hidnyos vagy téves — és ez az dllapot jogszer(ien nem orvosolhaté —, feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki.

3. A gazdasagi reklamot tartalmazo kozvetlen Uzletszerzési, illetve marketing céli megkeresés
kiildéséhez adott hozzajarulds megkeresés-tipusonként (pl. hirlevél, e-DM, stb.) kiilon-kilén
barmikor korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen korlatozhatd és visszavonhaté a levelek aljan
meghatdrozott mddon és cimen.

B. Tajékoztatas

1. A Felhasznald barmikor jogosult tajékoztatdst kérni a QantaScope Hungary Kft. altal az adott
Szolgaltatdssal 0sszefliggésben kezelt, rd vonatkozd személyes adatokrdl. A QantaScope Hungary
Kft. a Felhasznald kérelmére tdjékoztatdst ad a Felhasznaléra vonatkozd, az adott Szolgdltatdssal
Osszefliggésben altala kezelt, illetve az 4altala megbizott adatfeldolgozé &ltal feldolgozott
adatokrdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd
nevérél, cimérdl, az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérél. A QantaScope Hungary Kft. a kérelem benyujtdsatdl szamitott legfeljebb 30 napon
beliil adja meg a kért tajékoztatast.

2. Birdsag, ligyészség, nyomozo6 hatdsdg, szabalysértési hatdsag, kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsag, illetve jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkereshetik a QantaScope Hungary Kft.-t tdjékoztatds addsa, adatok kozlése, atadasa,
illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett. A QantaScope Hungary Kft. a megkeresé szerv
részére - amennyiben a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlentiil sziikséges személyes adatokat rendelkezésre bocsatja.

C. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

1. A Felhasznadl¢ tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,
a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardélag a QantaScope Hungary Kft. -
re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel6, adatatvevé vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve az un. kotelez6
adatkezelés esetét;
b) ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény- kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint
c) valamely torvényben meghatdrozott egyéb esetben.

2. Ha a QantaScope Hungary Kft. a Felhasznalé tiltakozdasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és az esetleges adattovdbbitdst is - megsziinteti,
valamint a tiltakozdasroél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozdssal érintett Felhasznalé személyes adatat kordbban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése és az elfeledtetéshez vald jog biztositasa
érdekében.



3. Ha az adatkezelést (pl. szdmviteli) torvény rendelte el, az adatkezel6 a Felhaszndld adatdt nem
tordlheti, viszont a személyes adatot nem tovabbitja az adatatvevé részére, ha a tiltakozassal
egyetértett, vagy birdsag a tiltakozas jogossdgat megallapitotta.

D. Igény bejelentése a QantaScope Hungary Kft.-nél

1. A QantaScope Hungary Kft. az egyes Szolgaltatdsaihoz kapcsoldddé a VILA—-C. pontokban
meghatarozott igények bejelentésére tobbféle mddon lehet6séget adhat: irasban postai Uton és
email utjan.

2. Amennyiben az igény benyujtasara email atjan kerilt sor, a korabban a QantaScope Hungary
Kft. részére az adott Szolgaltatdssal 6sszefliggésben megadott e-mail cimrél érkezett igényt a
QantaScope Hungary Kft. a Felhasznalotol érkezett igénynek tekinti. Egyéb email cimrdl, valamint
irdsban benyujtott igények esetén a Felhaszndlé akkor nyujthat be igényt, ha — a QantaScope
Hungary Kft. vagy jogszabaly altal meghatarozott mdédon — megfelel6en igazolta felhasznaloi
min&ségét.

3. Amennyiben a QantaScope Hungary Kft. adatkezelése nem az érintett hozzajaruldsan alapul,
hanem az adatkezelést harmadik személy visszaélésszer(ien kezdeményezte, az érintett kérheti a
rd vonatkozd, valamely Felhasznald altal réla kozzétett személyes adat torlését, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatast személyazonossagdnak és a személyes adattal fenndlld
kapcsolatanak megfelel6 igazolasa mellett.

4. A Felhaszndl6 haldla esetén a halotti anyakonyvi kivonat bemutatdsaval, illetve masolatanak a
megkildésével a Felhasznald barmely kozeli hozzatartozdja, illetve az, akit végrendeleti
juttatasban részesitett, kérheti a Felhasznaléval fenndllé kapcsolatanak igazoldsa mellett a
Felhasznaldra vonatkozé adatok torlését- amennyiben azt jogszabaly nem tiltja -, valamint jogos
érdekének igazolasa mellett az adatok tovabbitdsat.

E. Jogorvoslati lehetdségek

1. A QantaScope Hungary Kft. akkor biztositja a VIL.A.-VII.C. pontokban meghatarozott,
jogszabalyok altal elGirt jogorvoslati igények el6terjesztésének lehet&ségét, amennyiben az
érintett (akar Felhasznald, akar egyéb érintett) — a QantaScope Hungary Kft. vagy jogszabaly altal
meghatarozott médon — megfelelSen igazolja személyazonossdgat és az érintett adattal fennallo
kapcsolatat

2. Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén az
illetékes torvényszékhez, a févarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat vagy vizsgalatot
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (elndk: dr. Péterfalvi
Attila, 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36- 1-3911400,
http://www.naih.hu).



